
THỦ TỤC CẤP TÀI KHOẢN ĐỊNH DANH ĐIỆN TỬ MỨC ĐỘ 02 CHO 

NGƯỜI NƯỚC NGOÀI TẠI THÀNH PHỐ CẦN THƠ 

1. TRÌNH TỰ THỰC HIỆN 

Bước 1: Người nước ngoài đến Phòng Quản lý xuất nhập cảnh Công an thành 

phố Cần Thơ đề nghị cấp tài khoản định danh điện tử mức độ 2. 

Bước 2: Người nước ngoài xuất trình hộ chiếu hoặc giấy tờ có giá trị đi lại quốc 

tế; cung cấp đầy đủ, chính xác thông tin trên Phiếu đề nghị cấp tài khoản định danh điện 

tử (mẫu TK01 ban hành kèm theo Nghị định số 69/2024/NĐ-CP ngày 25/6/2024 quy 

định về định danh và xác thực điện tử); trong đó cung cấp rõ số thuê bao di động chính 

chủ, địa chỉ thư điện tử của công dân (nếu có) và thông tin khác đề nghị tích hợp vào 

ứng dụng định danh quốc gia cho cán bộ tiếp nhận. 

Bước 3: Cán bộ tiếp nhận nhập thông tin người nước ngoài cung cấp vào hệ 

thống định danh và xác thực điện tử; thu nhận ảnh khuôn mặt, thu nhận vân tay của 

người nước ngoài đến để thực hiện xác thực với Cơ sở dữ liệu quốc gia về xuất nhập 

cảnh và khẳng định sự đồng ý bằng cách tạo lập tài khoản định danh điện tử. 

Bước 4: Phòng Quản lý xuất nhập cảnh Công an thành phố Cần Thơ gửi yêu cầu 

cấp tài khoản định danh điện tử tới cơ quản quản lý định danh và xác thực điện tử. 

Bước 5: Cơ quan quản lý định danh và xác thực điện tử thông báo kết quả đăng 

ký tài khoản qua Ứng dụng định danh quốc gia (VNeID) hoặc số thuê bao di động chính 

chủ hoặc địa chỉ thư điện tử. 

Thời gian tiếp nhận hồ sơ: Giờ hành chính các ngày làm việc từ thứ 2 đến thứ 6 

(trừ các ngày nghỉ lễ, tết theo quy định của pháp luật). 

2. CÁCH THỨC THỰC HIỆN 

Hình thức nộp Thời hạn  

giải quyết 

Mô tả 

Trực tiếp 03 Ngày làm việc Người nước ngoài trực tiếp đến 

Phòng Quản lý xuất nhập cảnh Công 

an thành phố Cần Thơ  để thực hiện 

đăng ký cấp tài khoản định danh 

điện tử mức độ 02. 

Thời hạn giải quyết: 

- Không quá 03 ngày làm việc với 

trường hợp cấp tài khoản định danh 

điện tử mức độ 02 đã có thông tin về 

ảnh khuôn mặt, vân tay trong Cơ sở 



dữ liệu quốc gia về xuất nhập cảnh; 

Trực tiếp 07 Ngày làm việc Không quá 07 ngày làm việc với 

trường hợp cấp tài khoản định danh 

điện tử mức độ 02 nhưng chưa có 

thông tin về ảnh khuôn mặt, vân tay 

trong Cơ sở dữ liệu quốc gia về xuất 

nhập cảnh. 

 

3. THÀNH PHẦN HỒ SƠ 

- 01 bản chính Phiếu đề nghị cấp tài khoản định danh điện tử (mẫu TK01 ban 

hành kèm theo Nghị định số 69/2024/NĐ-CP ngày 25/6/2024 quy định về định danh và 

xác thực điện tử). Trong đó cung cấp rõ số thuê bao di động chính chủ, địa chỉ thư điện 

tử (nếu có) và thông tin khác đề nghị tích hợp (nếu có nhu cầu); 

- Người nước ngoài xuất trình hộ chiếu hoặc giấy tờ có giá trị đi lại quốc tế. 

4. YÊU CẦU, ĐIỀU KIỆN THỰC HIỆN 

- Người nước ngoài là người dưới 14 tuổi, người được giám hộ, người được đại 

diện cùng người đại diện hoặc người giám hộ của mình đến cơ quan quản lý xuất nhập 

cảnh, Công an tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương để làm thủ tục cấp tài khoản định 

danh điện tử mức độ 2; …….…………………………………………………………….  

 - Người đại diện, người giám hộ sử dụng số thuê bao di động chính chủ của mình 

để kê khai, đăng ký cấp tài khoản định danh điện tử mức độ 02 cho người nước ngoài là 

người từ đủ 06 tuổi đến dưới 14 tuổi, người được giám hộ, người được đại diện. 

 


